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VĂN HÓA ESG 

Văn hóa ESG là tập hợp các giá trị, niềm tin, hành vi và thực tiễn quản trị được 

tổ chức áp dụng để tích hợp các yếu tố Môi trường (E), Xã hội (S) và Quản trị (G) 

vào hoạt động kinh doanh. Đây không chỉ là trách nhiệm mà còn là một chiến 

lược giúp doanh nghiệp phát triển bền vững, tạo giá trị lâu dài cho cổ đông, 

nhân viên và cộng đồng. 

Sự khác biệt giữa Văn hóa ESG và Chính sách ESG 

• Chính sách ESG: Là các quy định, mục tiêu và tiêu chuẩn giúp doanh 

nghiệp tuân thủ các yêu cầu ESG. 

• Văn hóa ESG: Là cách những nguyên tắc ESG được thấm nhuần vào tư 

duy và hành động của mỗi cá nhân trong tổ chức. 

1. VÌ SAO CẦN XÂY DỰNG & PHÁT TRIỂN VĂN HÓA ESG TRONG DN 

Việc xây dựng văn hóa ESG mang lại nhiều lợi ích chiến lược, bao gồm: 

1.1. Đối với doanh nghiệp 

• Tạo lợi thế cạnh tranh: Văn hóa ESG giúp doanh nghiệp thu hút khách 

hàng, nhà đầu tư và nhân sự chất lượng cao. 

• Tối ưu vận hành: Giảm tiêu thụ tài nguyên, cải thiện quản trị rủi ro và nâng 

cao năng suất. 

• Xây dựng thương hiệu bền vững: Gia tăng sự tín nhiệm từ khách hàng và 

đối tác. 
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2.2. Đối với nhân viên 

• Tạo động lực và gắn kết: Nhân viên có xu hướng trung thành với những tổ 

chức có văn hóa ESG mạnh mẽ. 

• Cải thiện môi trường làm việc: Đảm bảo sự công bằng, đa dạng và bao 

trùm trong tổ chức. 

2.3. Đối với xã hội 

• Thúc đẩy trách nhiệm cộng đồng: Doanh nghiệp không chỉ hướng đến lợi 

nhuận mà còn đóng góp cho sự phát triển xã hội. 

• Hỗ trợ các mục tiêu phát triển bền vững (SDG): Góp phần thực hiện các 

cam kết ESG quốc gia và toàn cầu. 

 

2. CÁCH XÂY DỰNG VĂN HÓA ESG TRONG DOANH NGHIỆP 

Giai đoạn 1: Nhận thức và cam kết từ ban lãnh đạo 

• Định hướng ESG phải xuất phát từ cam kết của CEO và đội ngũ lãnh đạo. 

• Tích hợp ESG vào chiến lược kinh doanh, không xem ESG là trách nhiệm 

phụ. 

Giai đoạn 2: Đào tạo và truyền thông nội bộ 

• Huấn luyện ESG cho nhân viên, đảm bảo họ hiểu rõ tầm quan trọng của 

ESG. 

• Lồng ghép ESG vào các hoạt động nội bộ, từ hội thảo, sự kiện đến văn 

hóa làm việc hàng ngày. 

Giai đoạn 3: Thực hành ESG trong mọi hoạt động 

• Xây dựng chương trình hành động ESG cho từng phòng ban. 



 
 
 

3 | S i c i X  T e c h n o l o g y  
 

• Khuyến khích sáng kiến ESG từ nhân viên. 

• Kết hợp ESG vào quy trình vận hành, từ quản lý chuỗi cung ứng đến phát 

triển sản phẩm. 

Giai đoạn 4: Đánh giá và cải tiến liên tục 

• Thiết lập chỉ số đo lường văn hóa ESG (ESG KPIs). 

• Định kỳ khảo sát mức độ nhận thức của nhân viên về ESG. 

• Điều chỉnh chiến lược văn hóa ESG dựa trên kết quả đánh giá. 

 

3. Văn hóa ESG tại SiciX 

Là một công ty tiên phong trong lĩnh vực chuyển đổi số, SiciX không chỉ ứng dụng 

ESG vào sản phẩm và dịch vụ mà còn xây dựng một văn hóa ESG mạnh mẽ 

trong nội bộ doanh nghiệp. 

Môi trường (E): Công nghệ Xanh & Chuyển đổi Xanh 

• 100% dịch vụ dựa trên điện toán đám mây xanh, giúp giảm tiêu thụ năng 

lượng. 

• Ứng dụng AI để tối ưu hóa năng lượng, giảm phát thải carbon từ các trung 

tâm dữ liệu. 

• Chính sách giảm rác thải điện tử, tăng cường tái chế phần cứng CNTT. 

Xã hội (S): Đảm bảo công bằng & Nhân văn trong công nghệ 

• Bảo vệ dữ liệu người dùng với tiêu chuẩn ISO 27001 và các giải pháp an 

ninh AI. 

• Xây dựng môi trường làm việc đa dạng, hòa nhập, với tỷ lệ nhân sự nữ 

trong ngành công nghệ chiếm 40%. 
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• Hỗ trợ cộng đồng qua công nghệ, cung cấp nền tảng giáo dục số cho 

10.000 học sinh vùng khó khăn. 

Quản trị (G): Minh bạch & Đổi mới quản trị 

• Áp dụng blockchain trong quản lý hợp đồng, đảm bảo tính minh bạch và 

chống gian lận. 

• Xây dựng hệ thống quản trị ESG số hóa, sử dụng dữ liệu lớn (Big Data) để 

giám sát hiệu quả ESG. 

• Tuân thủ đầy đủ các tiêu chuẩn ESG quốc tế, như GRI, SASB, TCFD. 

___________________________________________ 

Văn hóa ESG không phải là một dự án ngắn hạn, mà là một hành trình dài hạn. 

Đối với SiciX, ESG không chỉ giúp doanh nghiệp phát triển bền vững mà còn tạo 

ra một hệ sinh thái công nghệ nhân văn, minh bạch và xanh. 

• Cam kết của SiciX: Xây dựng một tổ chức mà mỗi nhân viên đều thấm 

nhuần tư duy ESG. 

• Mục tiêu đến năm 2030: Trở thành công ty chuyển đổi số ESG hàng đầu tại 

Việt Nam, dẫn đầu trong xu hướng phát triển bền vững của ngành công 

nghệ. 


